TOOLTECHNIC QY

TOOLTECHNIC OY:N YLEISET TOIMITUSEHDOT

Naita yleisia sopimusehtoja sovelletaan, mikali toisin ei ole sovittu. Ehtojen muutoksista sovitaan kirjallisesti.
1. Noudatamme toimituspéaivanad voimassa olevia HINNASTOJA. Pidatamme oikeuden hinnanmuutoksiin.

2. MAKSUEHDOT
Maksuehtomme on 14 paivaa. Jos ostaja laiminly® tavaran vastaanottamisen, on han siitd huolimatta
velvollinen suorittamaan maksun, aivan kuin ko. tavara olisi toimitettu.

3. VIIVASTYSKORKOMME ON 13 %.
4. Pidatamme oikeuden MALLINMUUTOKSIIN.

5. TAVARAN LUOVUTUS JA TARKASTAMINEN

Ostajan velvollisuus on tarkastaa, etta toimitus on ulkoisesti vahingoittumaton. Ostajan on noudatettava
myyjan antamia ohjeita tavaran kuljetuksesta ja sailyttémisestd. Huomautusaika on kahdeksan péaivaa
luovutushetkesta.

6. OMISTUKSENPIDATYSEHTO

Tavara on omistuksessamme, kunnes tavara on maksettu. Ostaja on velvollinen pitdamaan hyvaa huolta
tavarasta siihen asti, kunnes se on maksettu seka velvollinen huolehtimaan tavaran vakuuttamisesta
vahingon varalta.

7. TAKUU

Annamme tavaralle takuun, joka kattaa materiaali-, rakenne- ja valmistusvirheet. Padsaantoisesti takuuaika
on kaksitoista (12) kuukautta luovutushetkesta. Takuu ei koske normaalia kulumista (esim. teollisuuden
jatkuvassa kaytossa), huolimattomuudesta tai virheellisesta kasittelysta johtuvia virheita eikéa vaaranvastuun
siirtymisen jalkeen ulkoisista tekijoista aiheutuneita virheita. Korjaamme takuun kattaman virheen tai
toimitamme uuden tuotteen selvitysta vastaan. Kuljetuskustannukset korvataan halvimman kuljetusliikkeen
taksan mukaisesti. Takuu lakkaa valittdomasti, jos tavaraan tehdaén muutoksia tai korjauksia ilman toimittajan
kirjallista lupaa. Ostaja ei saa ryhtya kustannuksia aiheuttaviin toimiin ilman myyjan suostumusta.

8. Emme vastaa virheista tai viivastyksesté, joka johtuu YLIVOIMAISESTA ESTEESTA.

9. TOIMITUSAIKA
Toimitusaikamme on varastoitaville tuotteille 1 — 2 vuorokautta ja ei-varastotuotteille 2 viikkoa. limoitamme
toimitusajan pidennyksesta viivyttelematta ostajalle.

10. KULJETUS

Jos myyja huolehtii tuotteen kuljetuksesta, niin myyja ei ota vastatakseen siita, etta valitaan halvin
kuljetustapa. Vastuu tuotteesta siirtyy ostajalle, kun tuotteen kuljetus aloitetaan, mikali ei ole muuta sovittu
antamalla tasté poikkeava toimituslauseke. Vakuutus, joka ylittda sen mikéa normaalisti kuuluu myyjalle
toimituksen osalta sovitun toimituslausekkeen mukaisesti, otetaan vain siina tapauksessa, etté ostaja
erityisesti vaatii sité. Téllaisesta vakuutuksesta aiheutuvat kustannukset veloitetaan ostajalta.

11. TOIMITUSKULUT veloitetaan voimassa olevan hinnaston mukaisesti.

12. JALKITOIMITUKSET
Jalkitoimitukset toimitetaan, mikali asiakas ei ole kieltanyt jalkitoimituksia. Jalkitoimitukset toimitetaan
rahtivapaasti vain, jos jalkitoimitus on alle 20 % koko tilauksen arvosta.

13. PALAUTUKSET

Palautuksista on aina sovittava etukateen, muutoin tavaraa ei hyvitetd. Palautusten tulee tapahtua kolmen
kuukauden kuluessa tavaran toimittamisesta joko postitse (5002893), Matkahuollolla (09402559) tai
Kiitolinjalla (931037), mikali palautusrahdin maksaa Tooltechnic Oy. Pidatdmme oikeuden muuttaa rahdin
maksajaa. Palautettavan tavaran tulee olla virheetonta ja ehjana alkuperéisessa pakkauksessaan. Mikali
palautus ei johdu myyjéan virheestd, hyvitimme ostajaa laskutettu maéara vahennettyna 20 %:lla seka rahti- ja
pakkauskustannuksilla (vah. 25 €). Erikoistilauksesta ostajaa varten hankittuja tuotteita emme voi ottaa
palautuksena vastaan.



TOOLTECHNIC QY

RAHTI- JA KASITTELYVELOITUKSET 1.1.2010 (alv 0 %6)

Veloitukset, jotka siséltéavat rahdin, vakuutuksen ja pakkauksen:

998810

998811

998812

998813

998814

998821

998818

998819

Muut veloitukset

998815

998816

998817

998820

998822

998824

998825

Kirjekuoressa (alle 1 kg)
Rahtipussi (max 2kQg)

Paketti (alle 10 kg)

Paketti (10 - 20 kg)

Paketti (20 — 40 kqg)

Seur 4 10 kg

Mh paketti paakaupunkiseudulle
Lavalla paakaupunkiseudulle

Lavalla muualle

Pikalisa

Postin 14 palvelulisa
Posti/Bussiennakkolisa
Toimitus lentokentélle
Palautuksen kasittelykulut
Matkahuollon jakorahti

Pakkauskulu/kuljetustilaus

4€

6 €

12 €

15 €

21 €

3€

10 €

25 €

Alk. 30 €

erillisen tarjouksen mukaan
8 €

4€

7€

30 € (ei sisélla rahtia)

vah. 25 € tai 20 % arvosta
5¢€

2€

Muut lisépalvelut kuljettajan hinnaston mukaisesti

Pienlaskutuslisa 5 € alle 85 € tilauksista (alv 0 %)

Kevyet lahetykset hinnoitellaan kayttden rahdituspaino 1 m®= 250 kg.

Kuljetusliikkeiden sopimusnumeromme: Matkahuolto 09402559, Kiitolinja 931037, Posti 5002893



